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REF.: ACTUALIZA REGLAMENTO DE
MEJORAMIENTO GESTION MUNICIPAL

CONSTITUCION, 7 ¢ juy 7023

VISTOS:

Lo establecido en la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; en la
Ley N° 19.803, que establece un sistema de incentivos de remuneraciones a los
funcionarios municipales; la Leyes modificatorias al sistema de incentivos de los
funcionarios municipales leyes nimeros N° 20.008 y N° 20.198 y el acuerdo del
Concejo Municipal N° de la Municipalidad de Constitucion, en su sesion Extraordinaria
N° defecha de del2023. El decreto N° 2.564/R de fecha 29 de Junio 2021, que
declara asumo de funciones al Alcalde de la Municipalidad de Constitucion Don Fabian
Pérez Herrera, y en uso de las facultades que me confieren los articulos N° 12 y 63 de
la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

DECRETO:

Considerando los cambios que han surgido en la ley N°19.803 sobre la Asignacion de
Mejoramiento de la gestion Municipal, y la necesidad de actualizarlo en relacién con
los porcentajes de los componentes, basico, institucional y colectivo.

La aprobacion del Plan de Desarrollo Comunal 2022-2026 y la necesidad de alinear
las distintas dimensiones y objetivos estratégicos definidos en dicho Plan, con las
metas institucionales, que se consagren en el Programa de incentivos para el
mejoramiento de la Gestion.

REGLAMENTO SOBRE
INCENTIVOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL

l.- DISPOSICIONES GENERALES:

Articulo 1°.- El presente reglamento se dicta en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 10 de la Ley N°19.803, sobre Asignacion de Mejoramiento de la Gestion
Municipal, que considera el otorgamiento de una asignacion a los funcionarios
municipales de planta y a contrata, en las condiciones que dispone la referida ley y el
presente reglamento.

Articulo 2°.- La asignacién antes referida, considera tres componentes, un incentivo
por gestion institucional, vinculado al cumplimiento eficiente y eficaz de un programa
anual de mejoramiento de la gestion municipal, con objetivos especificos de gestion
institucional, medible en forma objetiva en cuanto a su grado de cumplimiento, a traves
de indicadores preestablecidos.
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Articulo 3°.- Asimismo, se considera como componente de la asignacién, un incentivo
de desempefio colectivo por area de trabajo, vinculado el cumplimiento de metas por
direccion, departamento o unidad municipal, sin perjuicio de la sustitucion de este
incentivo por otro de desempefio individual, en las condiciones que se establecen en
la ley y en este reglamento.

Articulo 4°.- La asignacion sera pagada a los funcionarios de planta y contrata en
servicio a la fecha de pago, en cuatro cuotas, en los meses de mayo, julio, octubre y
diciembre de cada afio. El monto a pagar en cada cuota sera equivalente,
respectivamente, al valor acumulado entre los meses de enero a marzo, abril a junio,
julio a septiembre y octubre a diciembre, como resultado de la aplicacion mensual de
esta asignacion. El funcionario que haya dejado de prestar servicios antes de
completarse el trimestre respectivo tendra derecho a la asignacion en proporcién a los
meses completos efectivamente trabajados.

La asignacién sera tributable e imponible para efectos de salud y pensiones. Para
determinar las imposiciones e impuestos a que se encuentra afecta esta asignacion,
se distribuira su monto en proporcién a los meses que comprenda el periodo que
corresponda y los cuocientes se sumaran a las respectivas remuneraciones
mensuales. Con todo, las imposiciones se deduciran de la parte que, sumada a las
respectivas remuneraciones mensuales, no exceda del limite maximo de
imponibilidad.

Articulo 5°.- El monto de la asignacion se determinara sobre la base de los siguientes
estipendios:

A) Sueldo base.

B) Asignacion municipal del articulo 24 del decreto ley N°3.551, de 1980.
C) Asignacion de los articulos 3° y 4° de la ley N°18.717, y

D) Asignacion del articulo 1° de la ley N°19.529.

Il.- DEL INCENTIVO POR GESTION INSTITUCIONAL.

Articulo 6°.- El incentivo por gestion institucional se concedera en funcion del
cumplimiento de los objetivos de gestion institucional determinados para el afo
respectivo en el programa de mejoramiento de la gestion municipal, propuesto al
alcalde por el comité técnico y elaborado previamente por las distintas
Direcciones Municipales. El referido programa, que contendra las metas de las
diversas unidades de trabajo del municipio, debera considerarse como parte integrante
del Plan Anual de Accién Municipal.

Articulo 7°.- El alcalde, mediante decreto, dispondra la instalacién, organizacion y
funcionamiento de un Comité Técnico Municipal. Este comité debera considerar a lo
menos cuatro integrantes, correspondiendo la mitad a representantes
nombrados por el alcalde y la otra mitad a representantes de la o las
asociaciones de funcionarios existentes en el municipio. Al existir mas de una
asociacion los representantes de las asociaciones ante el Comité Técnico Municipal,
seran elegidos en proporcion al numero de asociados vigentes en las entidades
gremiales, y actuara como secretario de comité, el jefe o encargado de personal, o de
quien haga sus veces.
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Articulo 8°.- En caso de no existir asociacion, el personal elegira a sus representantes
en asamblea especialmente convocada para ese efecto por el alcalde, en la cual
actuara como ministro de fe el Secretario Municipal. La convocatoria contendra a lo
menos la expresion precisa del objeto de la asamblea, fecha, hora y recinto municipal
de celebracién, y debera difundirse adecuadamente para conocimiento de todo el

personal.

Para la eleccion de los representantes del personal, en el caso de no existir asociacion,
el jefe de la unidad a cargo del personal o quien haga sus veces, dentro de los diez
dias previos a la asamblea convocada, recibira la inscripcién de todos aquellos
funcionarios que sean propuestos por cualquier empleado de la municipalidad para
desempenar la representacion en el Comité Técnico Municipal. Estas proposiciones
deberan ser formuladas por escrito y con ellas constara la aceptacion del funcionario
propuesto y la unidad en que presta sus servicios.

\Vencido el plazo de inscripcion indicado en el inciso precedente, el jefe de la unidad
encargada del personal confeccionara una lista con los nombres de los funcionarios
propuestos, indicando la unidad en que trabajan, la que se remitird a todas las
dependencias de la municipalidad en nimero suficiente para su debida publicidad.

En la asamblea, los funcionarios mediante voto personal y secreto expresaran el
nombre de su representante ante el Comité Técnico Municipal, siendo elegidos los que
obtengan la mas alta votacién. En caso de igualdad de votos dirimira la antigliedad,
primero en la municipalidad, después en el grado, a continuacion, en la administracion
del Estado.

Articulo 9°.- El Alcalde sometera al acuerdo del concejo, en el mes de diciembre
de cada afio, el programa de mejoramiento de las gestion municipal. Dicho
programa determinara, a lo menos, los objetivos especificos de gestion, de
eficiencia institucional y las metas a alcanzar por las diversas direcciones,
departamentos y unidades de trabajo de la municipalidad durante el afo
siguiente. El concejo, al aprobar el mencionado programa, debera considerar la
debida correspondencia que éste tenga con el plan de desarrollo comunal y el
presupuesto municipal.

Articulo 10°.- El cumplimiento de los objetivos de gestion institucional del ano
precedente, atendidos los recursos disponibles, dara derecho a los funcionarios
a una bonificacion de un 7,6% de las remuneraciones indicadas en el articulo 6°
de este reglamento, siempre que la municipalidad haya alcanzado un grado de
cumplimiento igual o superior al 90% de los objetivos de gestion anuales que se
haya fijado. Si dicho grado de cumplimiento fuere inferior al 90% pero igual o
superior al 75%, el porcentaje de esta bonificacion sera de un 3,8 %. En todo
caso, no existira incentivo por gestion institucional cuando le grado de
cumplimiento sea inferior al 75%.

Articulo 11°.- Correspondera al concejo municipal evaluar y sancionar el grado de
cumplimiento de los objetivos de gestion institucional y las metas de desempefio
colectivo por areas de trabajo, segun el informe que al afecto le presente el encargado
de unidad de control de la municipalidad.
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lIl.- INCENTIVO DE DESEMPENO COLECTIVO.

Articulo 12°.- El incentivo de desempefio colectivo por area sera acordado por el
alcalde con la o las asociaciones de funcionarios de la municipalidad respectiva, en el
mes de diciembre de cada afio, con la aprobacion del concejo.

La bonificacién no podra exceder el 8% de las remuneraciones indicadas en el
articulo 5° de este reglamento, siempre que la direccién, departamento o unidad
haya alcanzado un grado de cumplimiento igual al 90% de las metas anuales
comprometidas en el Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal. Si
dicho grado de cumplimiento fuere inferior al 90% pero igual o superior al 75%
el porcentaje de esta bonificacion sera de un 4%. En todo caso, no existira
incentivo por desempeiio colectivo por area de trabajo cuando el grado de
cumplimiento sea inferior al 75%.

IV.- INCENTIVO DE DESEMPENO INDIVIDUAL.

Articulo 13°.- A falta de acuerdo sobre la aplicacion del incentivo de desempefio
colectivo, se aplicara un incentivo de desempefo individual. Para este efecto, el
alcalde podra acordar con la o las asociaciones de funcionarios, en el mes de
diciembre de cada afo, los procedimientos y parametros de cumplimiento y evaluacion
del desempefio individual de los funcionarios para el ejercicio del siguiente, previa
aprobacién del concejo. A falta de acuerdo sobre la materia, la aplicacion de este
incentivo se efectuara en consideracion al sistema de calificacion de desempefo
vigente en la municipalidad.

Articulo 14°.- En el caso del incentivo de desemperio individual, la bonificacion
no podra exceder del 8% para el primer tercio mejor calificado de cada escalafon,
y hasta el 4% para los funcionarios que les sigan en orden descendente de
evaluacion, hasta completar el 66% de los mejores evaluados de cada escalafén.
Con todo, cualquiera sea el reglamento respectivo debera garantizar una
adecuada objetividad e imparcialidad en sus resultados.

V.- BONIFICACION COMPENSATORIA.

Articulo 15.- Los funcionarios beneficiarios de la asignacion contemplada en el
presente reglamento, tendra derecho a una bonificaciéon no imponible, destinada a
compensar las deducciones por concepto de cotizaciones para pensiones y salud a
que esté afecta la asignacion de mejoramiento de la gestién municipal, cuyo monto
sera el que resulte de aplicar al correspondiente porcentaje de cotizacién sobre el valor
de dicha asignacién, segun sea el sistema o régimen previsional de afiliacion del
trabajador.
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VI.- DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL.

Articulo 16.- El programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal es un instrumento
que contiene los objetivos y metas de la municipalidad y de sus unidades, las que se
propone obtener en el periodo de un ano calendario, y su resultado se orienta a obtener
una mayor eficiencia y eficacia global en la gestion y en sus diferentes areas, y de
manera que su verificacion se realice a través de los medios especificos que
contempla el presente reglamento.

El programa referido debe ser coherente con los lineamientos estratégicos
establecidos en el Plan de Desarrollo Comunal y con el marco de las politicas que
forman parte de él.

Articulo 17°.- Las metas y objetivos a lograr seran propuestos por los Departamentos
mediante lo dispuesto en las Reuniones de Directores, propuestas que deben ser
ratificadas mediante el Comité Técnico Municipal, en caso de ser aceptado por el
alcalde, se presentara para su aprobacion al concejo conjuntamente con el proyecto
de presupuesto.

Articulo 18°.- Para efectos de la formulacién del Programa de Mejoramiento de
Gestion, y tomando en cuenta su lineamiento con el Plan de Desarrollo Comunal se
deberan tomar en cuenta las siguientes Dimensiones y sus lineamientos:

DIMENSIONES:
1. Equilibrio y Equidad Territorial

LINEAMIENTOS

1.1 Medioambiente y Sustentabilidad

1.2 Desarrollo Urbano y Rural

1.3 Transporte, Transito y Conectividad Vial
1.4 Seguridad y Emergencia

2. Bienestar Social.

LINEAMIENTOS

2.1 Desarrollo Social.

2.2 Salud

2.3 Educacion

2.4 Deporte y Recreacion.
2.5 Cultura y Patrimonio.

3. Fomento y economia local.

LINEAMIENTOS
3.1 Desarrollo econémico y productivo.
3.2 Turismo.

4. Gobernabilidad y Desarrollo Institucional.

LINEAMIENTOS
4.1 Gestion Municipal.
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El Programa contendra objetivos en las areas sefialadas y metas especificas, que
permitan establecer diversos grados de cumplimiento.

Asimismo, en cada area se definiran etapas con sus respectivos plazos, y en cada una
de ellas, el resultado especifico esperado.

Cada Direccion debera considerar al momento de confeccionar sus objetivos y metas,
las distintas dimensiones definidas en el PLADECO, con sus respectivos lineamientos
y objetivos estratégicos.

Articulo 20°.- Cada Direccién y/o departamento, debera confeccionar sus metas,
teniendo como base formato ANEXO |, que es parte del presente reglamento
denominado “FORMULACION DE METAS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
GESTION MUNICIPAL, EN BASE AL PLADECO”, debiendo hacerla llegar antes del
31 de Octubre de cada afo, a la secretaria del Comité Técnico Administrativo COTEA,
para su aprobacién y presentacion Comité técnico definido en el articulo 6° del
presente reglamento.

Articulo 21°.- El Comité Técnico Municipal se reunira periodicamente para evaluar la
ejecucion del Programa y sus resultados, y propondra fundadamente al alcalde los
ajustes que sea necesario introducir, los que deberan ser sometidos a la aprobacion
del concejo.

Articulo 22°.- La medicion de la gestion de la municipalidad, para determinar el
cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestién Municipal, debe contemplar
un conjunto armoénico y sistematico de indicadores, los cuales son instrumentos de
medicion de las variables asociadas a las metas y podran ser de caracter cuantitativos
o cualitativos, de manera que puedan expresar grados de logro sobre la base de una
escala. Los indicadores deben considerar las siguientes dimensiones:

a) Economia: para determinar la capacidad de la municipalidad o sus unidades,
para generar y movilizar adecuadamente los recursos financieros para el logro
de los objetivos. Se medira atendiendo su capacidad de autofinanciamiento o
de generacion de ingresos propios, la ejecucion del presupuesto y la
recuperacion de costos de los servicios.

b) Eficiencia: para establecer la relacion entre la produccion de los servicios y los
insumos que se utilizaron para alcanzar ese nivel de producto. Se medira
utilizando como indicador de eficiencia el costo promedio, relacionando la
productividad fisica de los factores con el precio del servicio final y el costo de
los insumos, o en su caso, relacionando el nimero de beneficios o prestaciones
otorgadas con donacion de recursos del servicio, ya sean financieros, humanos
o de capital.

c) Eficacia: para establecer el grado de cumplimiento de los objetivos planteados,
esto es, en qué medida el area o la municipalidad esta cumpliendo sus objetivos
principales. Se medira especialmente a través de la cobertura de los programas
respecto del total de los grupos objetivos, y |a aceptabilidad de la prestacion,
establecida a través de encuestas.

d) Calidad del servicio: para establecer la capacidad de la municipalidad para
responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus usuarios. Se
medira considerando para ello la oportunidad, accesibilidad, precision y
continuidad en la entrega del servicio, grado de satisfaccion de los usuarios,
tiempo de tramitacion de los beneficios. Los instrumentos de medicion seran
encuestas periédicas a los usuarios, informes sobre numero de reclamos sobre
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el total de casos atendidos, velocidad de respuesta ante denuncias, reclamos o
solicitudes por parte de los usuarios.

Articulo 23°.- Los objetivos institucionales y de desempefio colectivo del Programa de
Mejoramiento de la Gestion Municipal se ponderaran de Ia siguiente manera:

a) Objetivos de alta prioridad: que tendran en conjunto una ponderacion de
un 50%, pudiendo dividirse entre los objetivos de gestion clasificados en esta
categoria.

b) Objetivos de mediana prioridad: que tendran en conjunto una ponderacion
de un 30%, pudiendo dividirse entre los objetivos de gestion clasificados en
esta categoria.

c) Objetivos de menor prioridad: que tendran en conjunto una ponderacion
de un 20%, pudiendo asimismo dividirse entre los objetivos de esta
categoria.

En el Programa de Mejoramiento de Gestion se debera considerar no menos de un
objetivo de gestion institucional para cada una de las prioridades establecidas.

Deberan establecerse porcentajes minimos de cumplimiento para cada uno de los
objetivos de gestion especificos comprometidos. De este modo, si no se logra dicho
minimo, el grado de cumplimiento de ese objetivo en particular sera igual a cero.

En los casos en que exista una politica de mejoramiento continuo, que involucre
determinados objetivos de gestion, nos e podra establecer metas menos exigentes que
las establecidas o los logrados en periodos anteriores.

Articulo 24°.- Cada encargado de las respectivas unidades municipales sera
responsable directo de la evaluacion permanente de los objetivos comprometidos para
el area especifica a su cargo, debiendo generar los mecanismos internos que permitan
un adecuado control de éstos y de la veracidad de la informacién acerca de su
cumplimiento. Al efecto, debera elaborar y mantener una descripcion clara de las
actividades vinculadas a cada una de las metas y de su periodo de ejecucion,
supervisar y adoptar las medidas para su mejor cumplimiento y mantener al dia la
informacion sobre su desarrollo.

El Comité técnico Municipal podra prestar asesoria técnica para los efectos antes
sefialados, proporcionando las recomendaciones necesarias para el cumplimiento de
los objetivos, la existencia de un sistema de seguimiento, control e informacion, la
obtencién y uso de los medios, y el mejoramiento de las competencias requeridas. Sin
perjuicio de lo anterior, el alcalde podra asimismo encargar a unidades municipales
especificas, labores de apoyo y seguimiento para la ejecucion del Programa de
Mejoramiento de Gestion, en especial si tuvieren a su cargo labores de coordinacion y
gestion.

Articulo 25°.- La unidad de control de la municipalidad realizara periodicamente
examenes o auditorias a los sistemas de informacion y programas de actividades para
el cumplimiento de metas de cada unidad y de la municipalidad en su conjunto, ya
sean antes, durante o después del proceso de evolucion del grado de cumplimiento de
los objetivos, sin perjuicio de su facultad de requerir a las unidades en cualquier
momento los antecedentes que estime necesarios para el cumplimiento de sus
funciones en esta materia.
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V.- DETERMINACION DE GRADOS DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO DE GESTION.

Articulo 26°.- El concejo evaluara y sancionara el grado de cumplimiento de los
objetivos de gestion institucional y las metas de desempefio colectivo por areas de
trabajo, respecto del afio calendario inmediatamente anterior, segun el informe que al
afecto le presente el encargado de la unidad de control de la municipalidad.

Este pronunciamiento se realizara por el concejo a mas tardar dentro de los diez
primeros dias del mes de marzo, sefialando al efecto, el grado de cumplimiento global
y el porcentaje de la asignaciéon por desempefo institucional, y por desempefo
colectivo, si correspondiere.

Articulo 27°.- El grado de cumplimiento de cada objetivo de gestion se determinara
comparando la cifra efectiva alcanzada al 31 de diciembre del afio respectivo con la
cifra comprometida en el objetivo de gestion.

El valor maximo que podra alcanzar el grado de cumplimiento de un objetivo de gestion
sera igual a 100%.

El grado de cumplimiento global se calculara multiplicando el grado de cumplimiento
de cada objetivo de gestion, determinado de acuerdo al inciso anterior, sumandose
luego cada uno de estos resultados parciales.

Articulo 28°.- Para la medicién y evaluacion del desempefio individual, debera
atenerse a lo dispuesto en el articulo 14 del presente reglamento.

~“ANOTESE) COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.,

AN PEREZ HERRERA
ALCALDE

“C.C. ALCALDIA
3. C.C. ADMINISTRACION MUNICIPAL
4. C.C. COMITE TECNICO
5. .c. DIRECCIONES MUNICIPALES.

6. C.C. CONTROL INTERNO /

FPHIAVS/W .
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ANEXO N° |

FORMULACION DE METAS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DE GESTIONEN
BASE AL PLADECO

Considerando el PLADECO, formulado y aprobado por los periodos 2022-
2026. Se adjunta, la Vision comunal y la Mision institucional, junto a ello las cuatro
dimensiones definidas en él, con sus respectivos objetivos. Las metas propuestas deben
considerarse en el plan estratégico como una hoja de ruta, en donde los esfuerzos deben

alinearse para el cumplimiento de estas.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2022-2026

VISION COMUNAL

“Constitucién, comuna que prioriza el Ordenamiento Territorial y Gestion Ambiental
participativa, la cual, aspira a ser eficiente y eficaz en sus metas de desarrollo con
enfoque en la sustentabilidad y sostenibilidad. Accesible y segura para todas y
todos, fundamentada en la necesidad de la poblacién urbano — rural, inclusive
desde una escala barrial, garantizando su desarrollo y bienestar social,
posicionéndose como comuna costera referente de la macrozona centro sur del
pais, tanto en el &mbito econémico a través de lo industrial maderero, como del
turistico, enfocandose en la proteccion y potenciamiento de sus ecosistemas y
patrimonio natural. Lo anterior a través de la innovacion en la gestion municipal que
permita ser un puente para el desarrollo de la identidad propia del habitante maucha

o maucho”.

MISION INSTITUCIONAL

La Mision respecta en promover una gestién transparente, participativa y
democrética en la comuna, la cual, garantice la representatividad de las
necesidades reales del territorio pudiendo asi planificar de manera eficiente y

estratégica su desarrollo.
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IMAGEN OBJETIVO Y LINEAMIENTOS A SEGUIR PLAN DE DESARROLLO
COMUNAL

'DIMENSION

LINEAMIENTOS

OBJETIVOS

1. Equilibrio y equidad territorial

1.1 Medioambiente y
sustentabilidad

1.1.1. Preservar el cuidado del medioambiente a través de
practicas sustentables y sostenibles, educando a la
poblacién sobre el impacto positivo de su proteccion.

1.1.2. Potenciar la gestion ambiental municipal, sobre todo
en tematicas tales como; manejo de residuos domiciliarios
en la comuna y su educacion, tenencia responsable de
mascotas y buen uso y manejo del recurso hidrico.

1.1.3. Apoyar y contribuir a la planificacion en lo que
respecta a Ordenamiento
Territorial.

1.2 Desarrollo Urbano
y Rural

1.2.1. Avanzar a un crecimiento urbano y rural amparado en
el Ordenamiento Territorial que contemple un enfoque medio
ambiental.

1.2.2. Mejorar la Infraestructura y Equipamiento presente en
territorio urbano y rural, apelando al equilibrio y equidad en
el desarrollo de la comuna.

1.2.3. Promover el funcionamiento y crecimiento de la
ciudad y del territorio desde una perspectiva sostenible y
sustentable.

1.3 Transporte,
Transito y
Conectividad Vial

1.3.1. Avanzar y contribuir a través de la gestion hacia un
sistema vial que contemple las necesidades actuales de la
comuna.

1.3.2. Promover y contribuir en el uso de sistemas de
transporte sostenibles, de forma reducir la saturacion de la
red vial.

1.3.3. Planificar y sustentar la gestion del transito a través
de la elaboracion del Plan Maestro de Gestion de Transito.

—

1.4 Seguridad y
Emergencia

1.4.1. Apelar hacia un manejo del riesgo, la emergencia y la
seguridad publica desde una mirada no solo reactiva, sino
también preventiva a través de la Planificacion y su
correspondiente ejecucion.

1.42. Construir bases de datos locales en torno a la
emergencia y la Infraestructura y equipamiento relacionado
con la recurrencia de eventos, de manera de sustentar toma
de decisiones, planes y otras gestiones, contemplando la
red de actores existentes en torno a la seguridad y
emergencia.

1.4.3. Contribuir en la educacion de la poblacion ante la
emergencia en torno a riesgo natural y antrépicos.

2. Bienestar Social

2.1 Desarrollo Social

2.1.1. Aspirar a un desarrollo social transversal en la
comuna, garantizando de esta forma el bienestar de la
poblacién local como flotante, apelando a la proteccion de
los derechos de todas y todos (Mujeres, Poblacion Indigena,
Migrantes, Personas en Situacion de Discapacidad, Adultos
Mayores, Infantes y Adolescentes).

2.1.2. Potenciar la gestién municipal en torno a la creacion
de instancias que permitan atraer a la poblacién al uso de
espacios publicos pudiendo colaborar en mejorar y construir
relaciones sociales asociadas a cada territorio,
contribuyendo a evidenciar las brechas existentes en el
mismo de manera que sean mas inclusivos.
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2.1.3. Garantizar la articulacion constante con entidades
asociadas tanto entre departamentos municipales como
publicas externas o privadas, de manera de generar redes
que permitan prevenir el consumo de alcohol y drogas,
aumentar las capacitaciones laborales entre otros.

2.2 Salud

2.2.1. Mejorar la Infraestructura y Equipamiento de Salud en
areas rurales de manera de garantizar una mejor prestacion
de servicios en todo el territorio.

2 2 2 Garantizar la articulacion constante con las entidades
competentes que contribuyan al desarrollo y bienestar de la
poblacion en el area de salud en la comuna.

2.2 3. Evaluar de manera constante la atencion a Pubico
brindada por los Centros de Salud.

2.3 Educacion

2.3.1. Este Eje Estratégico no presenta vision y objetivo
debido al procesc de des municipalizacion  del
Departamento de Educacion, por lo cual, solo se
consideraron para efectos de PLADECO, las iniciativas
comprometidas durante el afio 2022.

2.4.1. Mejorar la Infraestructura y Equipamiento deportivo

2.4 Deporte y presente en la comuna, garantizando el acceso a los
Recreacion mismos.
242 Planificar la gestion del deporte, de manera, de
garantizar el uso de los recintos deportivos como también la
diversificacion de los mismos.
2.5.1. Planificar la gestién cultural, de manera de garantizar
2.5 Culturay la desconcentracién de la misma.
Patrimonio

2 5.2 Aumentar las instancias culturales que promuevan el
conocimiento cultural y la recuperacion de la historia e
identidad patrimonial del habitante maucho y maucha.

3. Fomento Economia Local

3.1 Desarrollo
Econémico y
Productivo

31.1. Potenciar el desarrollo econémico constante para el
emprendedor como también su relacion con el resto de la
cadena de actores locales asociados a la economia local

3.1.2. Planificar la Gestion de la Economia Local en torno a
|a elaboracion de una Estrategia de Desarrollo Econdémico y
a la sistematizacién de manera constante de informacion y
estadisticas que permita la toma de decisiones municipales.

3.2 Turismo

321. Planificar la gestién turistica en torno al potencial
existente en la comuna, valorizando el patrimonio ambiental
presente, enfocando el turismo no solo a la poblacion
flotante, sino al habitante maucho y maucha.

3.2 2. Establecer de manera constante el trabajo asociativo
con los actores relevantes e implicados al desarrollo turistico
de la comuna, de manera de, garantizar la inclusion de todos |
los sectores. |

3.2.3. Contribuir en el potenciamiento de proyectos turisticos |
como también al levantamiento de informacién constante
que sustente la toma de decisiones en torno al turismo a
nivel local y su relacién con el entorno.

4
Gobernabilidad y
Desarrollo
Institucional

4.1 Gestion Municipal

411. Orientar la gestion municipal a una gestién
transparente e innovadora que facilite a la poblacion su rol
en el territorio, entendiendo que la comuna la hacemos |
todos.

4.1.2. Avanzar en la digitalizacion de la Municipalidad y en
la agilidad de procesos del quehacer municipal.

41.3. Promover las buenas practicas municipales como
también la articulacion entre departamentos y entidades E
publicas externas.
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE GESTION 202__
ALINEAMIENTO CON PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2022-2026

UNIDAD RESPONSABLE {

| N° DIMENSION N° LINEAMIENTOS META
| ALIMEAMIENTO (%)

1.1 | Medioambiente y sustentabilidad

1.3 | Transporte, Transito y Conectividad

Vial
. 1.4 | Seguridad y Emergencia
| 2.1. | Desarrollo Social
; 2.2. | Salud
| * Bienestar Social 2.3 | Educacién
‘ 2.4 | Deporte y Recreacion
| 2.5 | Cultura y Patrimonio
3 Fomentn Ecoiosnla Locel 31 Desgrrollo Econoémico y Productivo
3.2 | Turismo
4 Gobernabilidad y Desarrolio 4.1 | Gestion Municipal
i Institucional
(*) Margue con una X a que dimension y lineamiento corresponde su Meta
PROPUESTA DE METAS INSTITUCIONALES COLECTIVAS ANO 2023
COMPONENTE DE INCENTIVO POR GESTION COLECTIVA
META N° 1
| META ]
| DESCRIPCION DE LA META
. PLAN DE ACCION
| PASOS A SEGUIR VERIFICADORES PONDERACION
META N° 2
[ META
DESCRIPCION DE LA META

; PLAN DE ACCION
[ PASOS A SEGUIR VERIFICADORES PONDERACION
|
[
i
META N°3

META |

DESCRIPCION DE LA META

PLAN DE ACCION

PASOS A SEGUIR VERIFICADORES PONDERACION

FIRMA Y TIMBRE RESPONSABLE
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Descripciones

Meta: Debera indicar la meta que se ha propuesto, acorde con las Dimensiones y
lineamientos del Pladeco Actual.

Descripcion de la Meta: Debera indicar cual es la finalidad o el objetivo que se espera lograr
al alcanzar la Meta, se debe considerar en la descripcion una explicacion referente a su
conexion con lo planteado en el Pladeco.

Plan de Accion: Este item debe incluir el detalle referente a las directrices y métodos de
medicion y evaluacion que se tomaran en cuenta para definir el trabajo, incluye los pasos a
seguir, verificadores, y la ponderacion.

Pasos a Seguir: Debera indicar cuales seran los pasos a seguir, enumerando la cantidad de
tareas necesarias o etapas por la cual debe pasar la meta, para ser cumplida.

Verificador: Debera indicar que medio tangible (documento/ indicadores, razones, memos,
pruebas fisicas) se utilizara como medio verificatorio del cumplimiento de las metas.

Ponderacion: Debera indicar la ponderacion porcentual que le dara a cada paso de un total
de 100%, dicho porcentaje debera ser designado en funcion a la importancia de los pasos a
la hora de cumplir lo propuesto.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONSTITUCION

ALCALDIA.
DECRETO EXENTO N° 746/S |

A i el
J W RS

VISTO:

Las atribuciones que me confieren la Ley N° 18.695 Organica Constitu-
cional &= Municipalidades , cuyo texto fue aprobado por D.F.L. N° 2/19602, del Ministerio del Inter-
ior; La Ley 18.883"Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales”; Lo dispuesto en la Ley
N° 19.803 , que establece un sistema de incentivos de remuneraciones a los funcionarios munici-
pales vy la Resolucion N° 556/92 de Contraloria General de la Republica, el Acuerdo del Honorable
Concejo Municipal N° 162, Sesion N° 13 de fecha 05/06/2002, Decreto 666/C de fecha 5/6/2002.

CONSIDERANDO :

Establecerse las normas necesarias para la aplicacion del sistema de incenti-
vos por mejoramiento de la gestion municipal que regula la Ley 19.803, en la Municipalidad de
Constitucion

DECRETO :

Apruébese Reglamento sobre procedimientos para la formulacion del pro-
grama anual de mejoramiento de la gestion de la municipalidad de Constitucion .

, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y HECHO ARCHIVESE.

o \

~-ROBERTO URRUTIAJCONCHA

—

ICIPAL

241 )
Distribucion
- Secretaria Municipal
—, Administracion Municipal
- | Presidente Asociacion de Funcionarios Municipales.

A



[LUSTRE MUNICIPALIDAD DE
CONSTITUCION
COMITE TECNICO MUNICIPAL.

REGLAMENTO LEY N°19.803 DE
FECHA 27 DE ABRIL DE 2002.

“ESTABLECE ASIGNACION DE
MEJORAMIENTO DE LA GESTION
MUNICIPAL”



REGLAMENTO
MUNICIPAL QUE REGULA
LA APLICACION DEL
SISTEMA DE INCENTIVOS
ESTABLECIDO EN LA LEY
N° 19.803

1.-PROCEDIMIENTO PARA LA FORMULACI()N DEL PROGRAMA
ANUAL DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE LA MUNICIPALIDAD DE

CONSTITUCION.

Articulo 2.- La Municipalidad de Constitucion, otorgara a sus funcionarios, de
planta y a contrata, una asignacion de mejoramiento de la gestion municipal, a contar del 1°
de enero de 2002, en los términos y condiciones establecidas en la Ley N°19.803.

Esta asignacién considerara los siguientes componentes :

#)Incentivo por gestion institucional, vinculado al cumplimiento eficiente y eficaz
de un programa anual de mejoramiento de la gestion municipal, con objetivos especificos
de gestién institucional, medibles en forma objetiva en cuanto a su grado de cumplimiento,
a través de indicadores preestablecidos.



Articulo 3";

Articulo 4":

b) Incentivo de desempeno colectivo por area de trabajo, vinculado al

cumplimiento de metas por direccion, departamento o unidad municipal.

El Alcalde, en el mes de junio de cada afio, mediante decreto, dispondra la
instalacion del Comité Técnico a que se refiere el articulo 4° de la Ley N°19.803,
a quien le correspondera proponer el Programa Anual de Mejoramiento de la

Gestion, que debe considerar:

a) los objetivos de gestion institucional para el afio siguiente vy,
b) las metas a cumplir en el mismo periodo por cada una de las unidades de

trabajo del municipio.

£l Plan Anual de Mejoramiento de la Gestion contemplara ademas para cada
objetivo de gestion y meta por unidad de trabajo municipal, los correspondientes
indicadores que permitan evaluar su grado o nivel de cumplimiento, para el
objeto de determinar la procedencia del pago de las aSIgnacmnes a que se
refiere la ley antes menmona{h b

Dicho Programa contemplara, asimismo, la asignacion de responsabilidades
especificas en los niveles que corresponda, que permitan coordinar y supervisar
debidamente las actividades necesarias para asegurar el cumplimiento de los
objetivos de gestion institucional y de las metas a desarrollar por las unidades

de trabajo municipal.

[l Comité Técnico Municipal deber4 efectuar la correspondiente proposicion
de Programa Anual de Mejoramiento de la Gestion en ¢l plazo de dos meses
contado desde la fecha de su instalacion.

Para elaborar el proyecto de dicho Programa, el Comité Técnico solicitara a
todas las jefaturas de unidades de la Municipalidad que formulen proposiciones
de objetivos de gestion institucional y de metas a cumplir por cada unidad para
el afio siguiente. En este proceso se deberdn adoptar las medidas necesarias
para la plena informacion y debida participacion de todo el personal municipal.
Para tal objeto el Comité Técnico propondré la documentacion necesaria para
facilitar y orientar la participacién de los funcionarios en la formulacion del
Programa de Mejoramiento de la Gestién Municipal.

El Programa Anual de Mejoramiento de la Gestion Municipal deberé considerar
especialmente los principios de eficiencia y eficacia en el accionar municipal,
teniendo como objetivos especificos, entre otros, lograr un mejoramiento en
la calidad y cobertura de los servicios y en general en la atencién al usuario,



Articulo 5°:

un uso eficiente de los recursos municipales, mayor eficiencia institucional en
la determinacion y manejo de los procedimientos, transparencia y
fortalecimiento en la gestion del recurso humano, y el aumento de la

productividad.

Dicho Programa debera ser adecuadamente coordinado y armonizado con los
demas instrumentos de gestion municipal que establece la normativa vigente.

El Alcalde propondra al Concejo, conjuntamente con el proyecto de
presupuesto, ¢l Programa Anual de Mejoramiento de la Gestion Municipal,
presentado al mismo por el Comité Técnico Municipal.

El Programa Anual de Mejoramiento de la Gestion deberd ser aprobado por €l
Concejo municipal antes del dia 15 de diciembre de cada afio.

El periodo de ejecucion del Programa antes mencionado y de los objetivos y
metas que en ¢l se establezean, corresponderd al periodo comprendido entre el
1° de enero al 31 de diciembre del afio siguiente al de su formulacion.

Una vez aprobado el presupuesto y el Programa Anual de Mejoramiento de la
Gestion, y dentro del mes de diciembre, el Alcalde informard a todo el personal
sobre el contenido de dicho programa y de los recursos disponibles para el
pago de cada uno de los incentivos establecidos en ¢l articulo 2° de la Ley
N°19.803, considerando ademas la situacion presupuestaria para el evento de
acordarse aplicar la asignacion por desempeifio individual a que se refiere el

articulo 9° de la misma ley.

I1. FORMA DE MEDICION Y PONDERACION DE LOS OBJETIVOS Y METAS
COMPROMETIDOS.

Articulo 6";

Artigalo 7"

El Plan Anual de Mejoramiento de la Gestion contendrd un indicador para
cada objetivo de gestion y para cada una de las metas determinadas para cada
unidad de trabajo, que permita medir en forma objetiva su grado o nivel de

cumplimiento.

Los objetivos de gestion institucional y las metas asignada a cada unidad de
trabajo seran priorizados considerando la importancia de su contribucion para
el cumplimiento cficiente y eficaz de los objetivos generales de la
municipalidad, clasificandose de tal forma en objetivos o metas, segun
corresponda, de alta, mediana o baja prioridad.

En base a la prioridad otorgada a cada objetivo de gestion institucional, o



metas por unidades de trabajo, sc asignaran las siguientes ponderaciones:

a) Los objetivos de gestion institucional de alta prioridad, tendran en conjunto
una ponderacion de un.9 0 (dcbe ser el mas alto), dividiéndose dicho
porcentaje entre los diversos objetivos de gestién determinados en esta

tipologia.

b) Los objetivos de gestion institucional de mediana prioridad, tendran en
conjunto una ponderacién de un .17 %, dividiéndose dicho porcentaje
entre los diversos objetivos de gestion determinados en esta tipologia.

¢) Losobjetivos de gestion institucional de baja prioridad, tendran en conjunto
una ponderaciéon de un 2.7 %, dividiéndose dicho porcentaje cntre los

diversos objetivos de gestion determinados cn esta tipologia.

Sc debera considerar a lo menos un objetivo de gestion o meta por unidad de
trabajo, segln corresponda, para cada una de las prioridades antes sefialadas.

Respecto a las metas por unidad de trabajo municipal se aplicara igual sistema
de ponderaciones.

IllI. ~ MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y CONTROL DEL
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE GESTION
INSTITUCIONAL Y METAS POR UNIDAD DE TRABAJO.

Articulo 8°:

De acuerdo a lo establecido en el articulo 8° de la Ley N°19.803, corresponde
al Concejo Municipal evaluar y sancionar el grado de cumplimiento de los
objetivos de gestion institucional y las metas de desempeiio colectivo por areas
de trabajo, fundado en el informe que en la materia debera presentarle el
encargado de la unidad de control municipal antes del 15 de febrero de cada

ano.

El informe antes mencionado debera sefialar ¢l grado efectivo de cumplimiento
al 31 de diciembre del afio anterior para cada objetivo de gestién y meta por
unidad de trabajo, que hubiere sido establecido.

En consecuencia, el Concejo Municipal determinara en definitiva el grado de
cumplimicento global de los objetivos de gestion fijados para el afio precedente y por tanto el
porcentaje que les corresponderd a los funcionarios por concepto de incentivo por gestion
institucional cn el afio respectivo. Igualmente establecera el grado de cumplimiento de las
metas por descmpefio colectivo por dreas de trabajo y el derecho al incentivo que corresponda

por tal motivo.



Articulo 9°:

Articulo 10:

Articulo 11:

El grado de cumplimiento de cada objetivo de gestion y meta por unidades de
trabajo se determinard comparando la cifra efectiva alcanzada al 31 de
diciembre del respectivo afio con la cifra comprometida en el correspondiente
objetivo o meta.

El valor maximo que podra alcanzar el grado de cumplimiento de un objetivo
de gestion institucional o meta por unidad de trabajo sera de un 100%.

El grado de cumplimiento global de los objetivos de gestion institucional de la
Municipalidad o de las metas por unidad de trabajo, segiin corresponda, se
calculara multiplicando el grado de cumplimiento de cada objetivo de gestion
o meta, determinado de acuerdo a lo sefialado en el inciso anterior, por el
ponderador que le haya sido asignado de acuerdo a lo establecido en el articulo
6° de este reglamento, sumandose seguidamente cada uno de estos resultados

parciales.

Podran establecerse porcentajes minimos de cumplimiento para cada uno de
los objetivos de gestion o metas por unidades de trabajo comprometidos. En
este caso, si no se logra dicho minimo, el grado de cumplimiento de ese objetivo
o meta en particular sera igual a cero.

Lo anterior es sin perjuicio de los grados de cumplimiento exigidos para toda
la Municipalidad, que dan derecho al pago del incentivo a que se refiere la
letra a), del articulo 2° de la Ley N°19.803.

Para el adecuado control del avance del cumplimiento de los objetivos de gestion
institucional, las jefaturas de las unidades que tengan responsabilidades directas
en su ejecucion, deberdan establecer mecanismos internos permanentes de
evaluacion, coordinacion y control de avance, informando de su estado y
resultado a la unidad de control municipal en las fechas que determine el
Programa. Lo anterior, no obsta a que la unidad de control pueda solicitar
peri6dicamente informacion sobre el estado de avance de las acciones o etapas
que se definan para el logro de los objetivos de gestion y de las metas por
unidad de trabajo.

El Jefe de la Unidad de control debera informar al Alcalde, al Concejo Municipal
y al Comité Técnico Municipal, a lo menos cada dos meses, sobre el estado de
avance de los diversos objetivos de gestion v de las metas por unidad de trabajo
y sobre las eventuales dificultades que presente su cumplimiento.

En todo caso, los objetivos de gestion institucional y las metas por unidades de
trabajo que hayan sido determinadas para el respectivo afio, podran ser revisadas
o reformuladas, por motivos fundados, en el evento que durante ¢l periodo de



ejecucion se presenten causas externas calificadas y no previstas que limiten o
dificulten seriamente su logro o s¢ produzcan reducciones en el presupuesto
destinado a financiar items relevantes para su cumplimiento. Para tal efecto,
sc aplicara igual procedimiento que el establecido para la formulacion y
aprobacion del Programa de Gestion, informando el Alcalde al Comite Técnico
Municipal sobre la situacién suscitada, con el objeto de que dicho Comité
efectlie una proposicion y seguidamente se someta al acuerdo del Concejo

Municipal.

Respecto de los objetivos de gestion institucional y de las metas por unidades
de trabajo, dicho Programa contemplard ademas la asignacion de
responsabilidades especificas que permitan coordinar y supervisar las
actividades necesarias para asegurar su cumplimiento.

IV. PROCEDIMIENTOS PARA LA MEDICION Y EVALUACION DEL DESEMPENO
INDIVIDUAL.

Articulo 12:

Articulo 13:

Articulo 14:

Conforme a lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°19.803, si no existe
acuerdo entre el alcalde y la o las asociaciones de funcionarios, sobre la
aplicacion del incentivo de desempefio colectivo, se considerara un incentivo
por desempeiio individual, para cuyo efecto, el alcalde, previa aprobacion del
Concejo, podra acordar en el mes de diciembre de cada afio, con la o las
asociaciones de funcionarios, los procedimientos y parametros de cumplimiento
y evaluacion del desempefio individual del personal, para el afio siguiente.

Para la aplicaciéon de lo dispuesto en el articulo anterior, se determinaran
objetivos o metas individuales, constituidos por tarcas asignadas por el jefe
directo a cada funcionario, las que deberan ser cumplidas durante el periodo a
evaluar, dependiendo de su resultado el derecho de éste a obtener el beneficio.
[as tareas, deberan determinarse en funcion de los objetivos generales y de
gestion aprobados por el municipio. Los parametros de cumplimiento deberan
vincularse a indicadores, que permitan la medicion de su grado de
cumplimiento.

El jefe directo, durante la primera semana del mes de enero de cada afio,
comunicara por escrito a los funcionarios de su dependencia las tareas asignadas
para el mismo aiio. Los funcionarios podréan formular observaciones a las tareas
fijadas, dentro del plazo de tres dias contado desde su comunicacion. El jefe
directo tendra un plazo de dos dias para resolver, si no lo hiciere se entenderan
aceptadas las observaciones del funcionario. Si el jefe directo rechazare dichas
observaciones, los funcionarios tendran derecho a recurrir por escrito ante el
Alcalde en el plazo de tres dias, quien resolverd, previo informe del Comité



Articulo 15:

Articulo 16:

Articulo 17:

Técnico Municipal, dentro de los cinco dias siguientes a la respectiva
presentacion. De todas las comunicaciones, observaciones y resoluciones
debera remitirse copia a la unidad encargada del personal.

En el mes de enero del afio siguiente al del ejercicio correspondiente, el jefe
directo debera evaluar el nivel o grado de cumplimiento de las tareas asignadas
a los funcionarios de su dependencia, sobre la base de los procedimientos y
parametros acordados en la materia entre el Alcalde y la o las asociaciones de
funcionarios. De dicho resultado seran notificados los funcionarios durante la
primera semana de febrero, quicnes tendran un plazo de cinco dias para
interponer un reclamo ante el Alcalde por la evaluacion realizada. El Alcalde,
previo informe del Comité Técnico Municipal, debera resolver dicho reclamo
en el plazo de cinco dias contado desde su presentacion.

Para los efectos de determinar a los funcionarios a quienes les corresponderd
la asignacion por desempeiio individual en base al cumplimiento de tareas y el
porcentaje de la asignacion que les beneficiard, con el resultado de las
evaluaciones la oficina encargada del personal, durante la primera semana del
mes de marzo, debera ordenar a los funcionarios de cada planta, incluyendo al
personal a contrata, sin considerar el grado de remuneraciones, en forma
descendente conforme a la puntuacion obtenida.

En caso de producirse situaciones de igualdad en el resultado a que se refiere
el articulo anterior entre dos o mas funcionarios de cada escalafon, para
determinar al o los funcionarios a quienes les correspondera el beneficio se
aplicardn los siguientes elementos dirimentes, en el orden de prioridad que se
sefiala:

a) Mejor puntaje de calificacion obtenido en el Gltimo proceso de evaluacion
por aplicacion de las normas contenidas en la Ley N°18.883;

b) Mejor puntaje de calificacion obtenido en el periodo de evaluacion
inmediatamente anterior al sefialado en la letra precedente, siempre que
todos los funcionarios en situacion de dirimir presenten o conserven
calificacion por el respectivo periodo. Si se mantiene la igualdad se
considerara seguidamente la calificacién obtenida en el periodo
inmediatamente anterior al antes mencionado, siempre que se presente
igual condicion respecto a la existencia de calificacion para todos quienes

se encuentren con igualdad de puntaje;

¢) Menor ntunero de inasistencias injustificadas en el ejercicio que da lugar
al pago del incentivo,

d) Existencia de anotaciones de mérito obtenidas en el periodo sujeto a
evaluacion, siempre que no presente asimismo anotaciones de demérito

en el mismo periodo;



Articulo 18:

Articulo 19:

Articulo 20:

e) Ausencia de medidas disciplinarias en el periodo correspondiente;

f) Ausencia de anotaciones de demérito en el periodo;

g) Por cursos de capacitacion realizados en el correspondiente ejercicio, y

h) Puntualidad, dirimiendo la diferencia de minutos considerados en los
atrasos, siempre que el sistema de control aplicable sea idéneo y equitativo.

En caso de mantenerse la igualdad resolvera el Alcalde.

De no existir el acuerdo a que se refierc el articulo 11 de este reglamento, entre
cl Alcalde y la o las asociaciones de funcionarios, la aplicacion de este incentivo
se cfectuara considerando el resultado de la aplicacién del sistema de
calificacion de desempefio establecido en la Ley N°18.883, correspondiendo
el beneficio a los funcionarios de planta y a contrata con mejor desempeiio
segun el proceso de calificaciones verificado el afio anterior al de percepcion
del beneficio.

Para la determinacién de los funcionarios que percibirdn el beneficio y el
porcentaje que les corresponderd, con el resultado de las calificaciones, la
oficina encargada del personal ordenard a los funcionarios de cada escalafon,
incluyendo al personal a contrata, por estricto orden de puntaje en forma
descendente, sin considerar el grado de remuneraciones.

En caso de producirse situaciones de igualdad de puntaje de calificaciones
entre dos o0 mas funcionarios de un mismo escalafén, para determinar al o los
funcionarios a quienes les corresponderd el beneficio se aplicarén los siguientes
clementos dirimentes, en el orden de prioridad que se sefiala:

a) Mejor puntaje de calificacion obtenido en el ultimo proceso de evaluacion
por aplicacion de las normas contenidas en la Ley N°18.883, en el factor
que evalta el rendimiento;

b) Mejor puntaje de calificacion obtenido en el periodo de evaluacion
inmediatamente anterior al sefialado en la letra precedente, siempre que
todos los funcionarios en situaciéon de dirimir presenten o conserven
calificacion por el respectivo periodo. Si se mantiene la igualdad se
considerara seguidamente la calificacién obtenida en el periodo
inmediatamente anterior al antes mencionado, siempre que se presente
igual condicion respecto a la existencia de calificacion para todos quicnes
se encuentren con igualdad de puntaje. Menor niimero de inasistencias
injustificadas en el ejercicio que da lugar al pago del incentivo;

¢) Existencia de anotaciones de mérito obtenidas en el periodo sujeto a
evaluacion, siempre que no presente asimismo anotaciones de demérito
en el mismo periodo;

d) Ausencia de medidas disciplinarias en el periodo correspondiente;



¢) Ausencia de anotaciones de demérito en el periodo;

f) Por cursos de capacitacion realizados en el correspondiente ejercicio;

g) Puntualidad, dirimiendo la difcrencia de minutos considerados en los
atrasos, siempre que el sistema de control aplicable sea idoneoy equitativo;

En caso de mantenerse la igualdad resolvera el Alcalde.

V. DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION DE LOS FUNCIONARIOS Y
DE SUS ASOCIACIONES.

Articulo 21:  La Municipalidad, sin perjuicio de la participacion que corresponde a la o las
asociaciones de funcionarios, de acuerdo a las normas vigentes, en las materias
de que trata este reglamento, implementara un proceso informado sobre la
aplicacion, evaluacion y resultados del sistema a que se refiere el mismo,
dirigido a todos los funcionarios.

ARTICULO TRANSITORIO

Articulo Unico: Parala aplicacién del sistema de incentivos el afio 2003, se consideraran
las normas previstas en este reglamento, ajustandose los plazos en él
determinados de forma tal que al 26 de junio del ano en curso, s¢
encuentren aprobados por el Concejo Municipal los objetivos de gestion
institucional y las metas por unidades de trabajo municipal a cumplir
durante el resto del aio 2002, para determinar sobre la base de su nivel
de cumplimiento 1a procedencia del pago de las respectivas asignaciones.
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